ADATKEZELESI SZABALYZAT

Perecz Nikoletta Viktéria egyéni vallalkozé
MedAroma — medaroma.hu
Hatalybalépés: 2026. augusztus 22.

1. A szabalyzat célja

Jelen Adatkezelési Szabalyzat célja, hogy Perecz Nikoletta Viktoria egyéni véllalkozé —
a tovabbiakban: Adatkezelo — tevékenysége soran biztositsa a természetes személyek
személyes adatainak jogszer(, tisztességes, atlathato és biztonsagos kezelését.

A szabalyzat kiterjed kilénosen:
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a medaroma.hu és www.medaroma.hu weboldal mikddtetésére;

a weboldalon térténé kapcsolatfelvételre;

az e-mailes, telefonos és kozosségi médian keresztil térténd kapcsolattartasra;
az aromaterapias és egyéb felndttképzések szervezésére;

a Felnéttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerrel (FAR) kapcsolatos adatkezelésre;
a feln6ttképzési szerzGdésekre és képzési dokumentaciora;

szamlazésra és pénzulgyi nyilvantartasra;

hirlevél- és direktmarketing-tevékenységre;

fénykép- és videofelvételekre;

résztvevdi vélemények kdzzétételére;

sutikre és webanalitikai szolgaltatasokra;

az adatfeldolgozok igénybevételére;

az adatbiztonsagi és incidenskezelési feladatokra.

Az Adatkezel® adatai

Név: Perecz Nikoletta Viktéria egyéni vallalkozé
Székhely: 2142 Nagytarcsa, Paal L4szI6 utca 5.
Adészam: 57843001-1-33

Egyéni vallalkozéi nyilvantartasi szam: 56504947
Felnottképzo nyilvantartasi szama: B/2026/000055
Weboldal: medaroma.hu, www.medaroma.hu
E-mail: info@medaroma.hu

Telefon: +36 70 907 2130

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6t nem jeldlt ki.

Az Adatkezel6 évente, illetve tevékenységének jelentés valtozasakor fellilvizsgalja, hogy
fennall-e adatvédelmi tisztviseld kijeldlésének kdtelezettsége.

3. Irdnyado jogszabalyok

Az Adatkezel6 személyesadat-kezelésére kildndsen az alabbi jogszabalyok iranyaddak:



az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, az altalanos
adatvédelmi rendelet — GDPR

2011.évi CXII. térvény az informaciés énrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol;

2013. évi LXXVII. térvény a felnbttképzésrdl — Fktv.;

11/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet a felnéttképzésrdl sz6l6 térveny végrehajtasarol;
2008. evi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és
egyes Korlatairdl;

2001.évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol;

20083. évi C. térvény az elektronikus hirkdzlésrol;

2000. évi C. térvény a szamvitelrdl,

2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérol;

2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykodnyvrol.

4. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel6 minden személyesadat-kezelés soran betartja kiléndsen:
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a jogszerUség, tisztességes eljaras és atlathatésag;
a célhoz kotottség;

az adattakarékossag;

a pontossag;

a korlatozott tarolhat6sag;

az integritas és bizalmas jelleg;

az elszamoltathatésag

alapelvét.

Az Adatkezel6 csak olyan adatot kér, amely az adott adatkezelési cél teljesitéséhez
szukséges.

5. A weboldal Gzemeltetésével kapcsolatos adatkezelés
5.1. Technikai adatok

A weboldal hasznalata soran a webszerver technikai adatokat kezelhet, igy kilénésen:

IP-cim;

hozzaférés idépontja;
meglatogatott oldal;
bdngész6 tipusa;
operacios rendszer;
technikai napléadatok.



Cél: a weboldal mikddésének és informatikai biztonsaganak biztositasa, hibakeresés
és visszaélések megelb6zése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos érdek.

Megorzés: fészabaly szerint legfeljebb 30 nap, kivéve, ha biztonsagi esemény
kivizsgalasa hosszabb megdrzést indokol.

6. Kapcsolatfelvételi Grlap
A medaroma.hu weboldalon kapcsolatfelvételi Grlap mikédik.
Kezelt adatok:

* név;

* e-mail-cim;

* telefonszam;

* a,Miben segithetliink?” mezében megadott (izenet;
* bekildés idépontja;

* szUkség esetén technikai napléadatok.

Cél: megkeresések megvalaszolasa, kapcsolattartas, képzésekkel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos tajékoztatas.

Jogalap:

* szolgéltatassal vagy képzéssel kapcsolatos megkeresés esetén GDPR 6. cikk (1)
b) pont — szerz6déskotést megelbzd intézkedések;

* egyéb megkeresés esetén GDPR 6. cikk (1) f) pont — az Adatkezeld
kapcsolattartashoz fiz6d6 jogos érdeke.

Megorzés: a megkeresés lezarasat kovetd legfeljebb 6 honap.

Amennyiben a kapcsolatfelvételbdl szerz6dés jon létre, az adatokat az adott
szerzbdésre és jogszabalyi kdtelezettségre vonatkoz6 megdrzési szabalyok szerint kell
kezelni.

A kapcsolatfelvétel soran megszerzett adat 6hmagaban nem hasznalhato késobbi
marketingcélokra.

Marketingcélu megkeresés kizardlag kuldén hozzajarulas alapjan térténhet.

7. Telefonos és e-mailes érdeklodések

Az Adatkezel6 az e-mailben vagy telefonon érkez0 érdekl6dések soran az érdekl6do
altal 6nként megadott adatokat kezeli.

A kezelés célja és jogalapja azonos a 6. pontban meghatarozottakkal.

Az érdekl6dd adatai csak akkor kerllhetnek hirlevél- vagy marketingnyilvantartasba, ha
ehhez kilén hozzajarulast adott.



8. Facebook és Instagram lizenetek

Az Adatkezel6 Facebook Messenger vagy Instagram Direct Message Gtjan is fogadhat
megkereséseket.

Kezelhet6 adat:

* kbzbsségi profil neve;

* profilképe;

* az érintett altal megadott tovabbi informacio;
* Uzenet tartalma és idépontja.

Cél: megkeresés kezelése és kapcsolattartas.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) vagy f) pont.

Az érintett adatainak k6zosségi platformon térténé tovabbi kezelésére az adott platform
sajat adatkezelési feltételei is vonatkoznak.

Az Adatkezel6 a Meta platformjain t6rténé adatkezelés tekintetében az alkalmazandé
szolgéltatéasi feltételek szerint jar el.

9. Felnbttképzési adatkezelés
Az Adatkezel6 felnéttképzési nyilvantartasi szama:
B/2026/000055

Az Adatkezel6 a felnbttképzésrél sz6l6 jogszabalyok alapjan személyes adatokat koteles
kezelni.

9.1. Kezelt adatok

A képzés lebonyolitdsdhoz és a jogszabalyi kbételezettségek teljesitéséhez kezelhetd
kuléndsen:

* csaladi és utdénév;

* szlletési név;

* szlletési hely;

* szlletésiidé;

* anyjaneve;

* lakcim;

* elektronikus levelezési cim;

* telefonszam;

* oktatasi azonosito;

* legmagasabb iskolai végzettség;
* iskolai végzettséget igazold informaciok;
* szakmai végzettség;



* szakmai gyakorlat;

* el6zetesen elvart ismeretek;

* képzés megnevezése;

* képzésbe t6rténd belépés és kilépés adatai;

* jelenléti adatok;

* elbzetes tudasmérés adatai és eredménye;

* vizsga, értékelés és minbsités adatai;

* tanusitvany adatai;

* képzési dij és annak teljesitésére vonatkoz6 adatok;
* felnGttképzési szerzddésben szerepld adatok.

9.2. Adatkezelési cél

* aképzés megszervezése és lebonyolitasa;
* képzésben részt vevd személy azonositasa;
* felnGttképzési szerzddés teljesitése;

* jelenlétigazolasa;

* bemeneti kbvetelmények ellendrzése;

* tudasmérés és vizsgaztatas;

* tanusitvany kiallitasa;

* jogszabalyi nyilvantartasi kotelezettségek;
FAR-adatszolgaltatas;

* hatésagi ellenérzések biztositasa.

9.3. Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — az Adatkezelbt terheld jogi kdtelezettség
teljesitése, kuldbndsen az Fktv. 15., 16. és 21. § rendelkezései alapjan.

A feln6ttképzési szerzddés teljesitésével kbzvetlenll 6sszefliggd, jogszabalyban
kotelez6en eld nem irt adatkezelés esetében GDPR 6. cikk (1) b) pont alkalmazhaté.

9.4. Meg0brzés

Az Fktv. alapjan meg6rzendd személyes adatokat és képzési dokumentumokat az
Adatkezel6 az alkalmazandd jogszabalyban meghatarozott idétartamig, fészabaly
szerint a felnéttképzési szerz6dés megkotésétdl, illetve a dokumentum keletkezésétél
szamitott nyolcadik év utolsé napjaig 6rzi meg.

10. FAR-adatszolgaltatas

Az Adatkezel6 a jogszabalyban eldirt személyes és képzési adatokat a Felnéttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszerben régziti.

Az adatszolgaltatas cimzettje a felnGttképzési allamigazgatési szerv és a jogszabaly
alapjan mikddtetett felnbttképzési informacios rendszer.



Az Adatkezel6 csak a jogszabaly alapjan el6irt adatokat tovabbitja.

Az adatok FAR-ba t6rténé régzitését Perecz Nikoletta Viktoria személyesen végzi.

11. Felnbttképzési dokumentacio
Papir vagy elektronikus formaban kezelhetd:

* felnbttképzési szerzbdés;

* jelenlétiiv;

* képzési program;

* bemeneti feltételek igazolasa;

* elbzetes tudasfelmérés;

* vizsga- és értékelési dokumentacio;

* tanusitvanyhoz kapcsol6d6 dokumentacié.

A papiralapu dokumentumokat illetéktelen személytél elzartan kell tarolni.

Az elektronikus dokumentumok az Adatkezeld sajat szamitogépén és NAS-adattaroldjan
tarolhatok.

12. Egészséguigyi adatok

A képzések soran az oktatas és a résztvevék biztonsaga érdekében széban
felmerllhetnek olyan informacidk, mint:

* allergia;

* betegség;

* terhesség;

* gyogyszerszedés;

* illdolaj-érzékenység;

* masszazs ellenjavallata.

Az Adatkezeld ezeket az informéacidkat nem kéri irasban, nem régziti
nyilvantartasban, nem tarolja és nem tovabbitja.

A résztvevl kizarblag a biztonsagos részvételhez feltétlenul sziikséges informaciot
koteles szbéban jelezni.

Ha a jévbben egészségligyi adat irasbeli vagy elektronikus rdgzitésére keriine sor,
annak bevezetése el6tt kiildn adatvédelmi felllvizsgalatot kell végezni, és megfelel
GDPR 9. cikk szerinti jogalapot kell biztositani.

13. Szamlazas

Az Adatkezel6 a szolgaltatasok és képzések ellenértékérdl szamlat allit ki és teljesiti a
NAV felé fennall6 adatszolgaltatasi kbtelezettségeit.



Kezelt adatok kuléndsen:
* név;
* szamlazasi cim;
* aszamlan jogszabaly alapjan feltintetendd egyéb adatok;
* szolgéltatas megnevezése;
* 0Osszeg;
* fizetési mod és fizetés adatai.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont.
Megorzés: szamviteli bizonylatként legalabb 8 év.
Fizetési mod:

* banki atutalas;

* készpénz.

Bankkartyas vagy online fizetés jelenleg nem térténik.

14. Hirlevél és direkt marketing

Hirlevél kizarblag az érintett elézetes, dnkéntes, egyértelm( és kifejezett
hozzajarulasaval kildheto.

14.1. Kezelt adatok
A hirlevél-feliratkozas soran legalabb:
* néy;
* e-mail-cim;
* hozzéjarulas idépontja;
* hozzajarulas tartalma/verzioja;
* ahozzajarulas igazoldsahoz szikséges technikai adatok

kezelhetdk.

14.2. Cél

* MedAroma képzéseirdl;

* eseményeirdl;

* aromaterapiaval kapcsolatos tartalmakrél;

* szolgéltatasairol;

* akcibirol;

* valamint a MedAroma altal kivalasztott partnerek ajanlatairol

sz0l106 elektronikus tajékoztatas.



Partner ajanlatanak hirlevélben valé megjelenése nem jelenti automatikusan a
feliratkozo személyes adatainak partner részére térténo atadasat.

A hirlevél-feliratkozdk személyes adata harmadik fél marketingcéljara kizarélag
megfelel6 elbzetes tajékoztatas és sziikség esetén kildn hozzajarulas alapjan
tovabbithato.

14.3. Jogalap

GDPR 6. cikk (1) a) pont — hozzajarulas, valamint a gazdasagi reklamtevékenységrol
sz0106 térvény rendelkezései.

14.4. MegOrzés
A hozzjarulas visszavonasaig.
A leiratkozast kévetben az e-mail-cim aktiv marketingcélra nem hasznalhato.

A hozzjarulas megtdrténtének bizonyitasahoz szikséges minimélis adatok az
esetleges jogi igényekhez szikséges ideig elkildnitetten megbrizheték.

15. lll6olaj-kisokos
A weboldalon ingyenes illdolaj-kisokos igényelheté.

Az illbolaj-kisokos megkulldéséhez sziikséges e-mail-cim kezelése és a marketingcélu
hirlevél-feliratkozas kulén adatkezelési cél.

A hozzajarulas dnkéntességének biztositasa érdekében az Adatkezeld kildn
jelélénégyzetet alkalmaz a hirlevél-feliratkozashoz.

A jeldlénégyzet el6re nem lehet kivalasztva.

16. Korabbi képzésben részt vevOk marketingcéli megkeresése

A képzésben valb részvétel vagy felndttképzési szerz6dés megkdtése Gnmagaban nem
min&sul marketing-hozzajarulasnak.

Korabbi résztvevo uj képzésekrél, promociokrdl vagy marketingajanlatokrol csak abban
az esetben kereshetd meg elektronikus hirlevélben, ha ehhez kilén hozzajarult.

17. Fénykép- és videdfelvételek
A képzéseken fényképek és videdk készilhetnek.
A felvételek felhasznéalasa térténhet:

* medaroma.hu weboldalon;
* Facebookon;

* Instagramon;

* TikTokon;



* hirdetésekben és egyéb marketinganyagokban.

Az azonosithaté személyt abrazol6 felvételek marketingcélu felhasznalasanak jogalapja
az érintett kulén hozzajarulasa.

A hozzajarulast a képzésre t6rténd jelentkezéstdl és a felndttképzési szerzdéstol
elktldnitetten kell kérni.

A hozzjarulas megtagadasa nem lehet a képzésben valb részvétel akadalya.

A hozzjarulés a jévére nézve visszavonhatd.

18. Résztvevdi vélemények
A weboldalon résztvevdi vélemények jelenhetnek meg keresztnévvel.

Amennyiben a vélemény szerz6je kdzvetlenll vagy kdzvetetten azonosithato, a
kbézzététel személyesadat-kezelésnek mindsdil.

Jogalap: az érintett hozzajarulasa.

A hozzajarulas visszavonasakor az Adatkezeld a véleményt eltavolitja vagy
anonimizalja, amennyiben jogszabaly vagy mas megfeleld jogalap az adat tovabbi
megOrzését nem indokolja.

19. Sutik

A weboldal hasznélhat:
* muikddéshez szikséges sutiket;
* biztonséagi sutiket;
* hozzajarulasi preferenciat tarold sutiket;
* statisztikai sttiket;
* késObbi bevezetés esetén marketing sutiket.

A statisztikai és marketing célu, nem feltétlentl szikséges sutik kizarolag az érintett
elbzetes hozzajarulasa utan aktivalhatok.

A felhasznaldnak egyforman hozzéaférhetd lehetéséget kell biztositani:

* valamennyi siti elfogadasara;

* nem szikséges sutik elutasitasara;

* részletes beallitasra;

* koradbban megadott hozzajarulas mddositasara vagy visszavonasara.

20. Google Analytics 4
A weboldal Google Analytics 4 webanalitikai szolgaltatast hasznalhat.

Cél: latogatottsagi é€s hasznalati statisztikak készitése, a honlap fejlesztése.



Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) pont — hozzajarulas.

Az Analytics csak a latogatd statisztikai sttikhez adott hozzajarulasat kdvetéen
aktivalhato.

Tipikus sutik:
* 9y

®* _ga <azonosité>.

A Google Analytics altal hasznalt konkrét sttiket a honlap élesitésekor cookie-
szkenneléssel ellendrizni és a nyilvanos tajékoztatoban aktualizalni kell.

21. Google reCAPTCHA

A kapcsolatfelvételi Grlap automatizalt visszaélések elleni védelmére Google
reCAPTCHA hasznélhato.

Cél: spam, automatizalt tamadasok és visszaélések megeldzése.

A reCAPTCHA hasznalata soran technikai informaciok kertilhetnek a Google részére
tovabbitasra.

A szolgaltatds GRECAPTCHA nevl biztonsagi sutit alkalmazhat.

Az Adatkezel6 a szolgaltatast kizarolag a weboldal és az (rlap biztonsagahoz
szukséges mértékben alkalmazza.

22. Google Ads

A weboldal indulasakor Google Ads remarketing hasznélata nem tervezett.

Amennyiben késébb Google Ads, konverzidkdvetés vagy remarketing kerul bevezetésre,
annak aktivalasa el6tt:

* jelen szabalyzatot;

* aweboldali adatkezelési tajékoztatot;
* asltitajékoztatét;

* és a cookie-bedllitasokat

felul kell vizsgalni.

Marketing célu Google technoldgiak hozzajarulas nélkil nem aktivalhatok.

23. Adatfeldolgozok és cimzettek

23.1. Tarhely és e-mail

LinuxWeb Informatikai Kft.
4034 Debrecen, Solyom utca 28.



Feladata:

* webtérhely biztositasa;
* szerverlzemeltetés;
* medaroma.hu domainhez kapcsolodoé levelezési szolgaltatas biztositasa.

A tarhely Magyarorszagon talalhato.

23.2. Google szolgaltatasok

A Google Analytics és Google reCAPTCHA mukbddésével kapcsolatban Google-
szolgaltatasok igénybevételére kertlhet sor.

Az Eurdpai Gazdasagi Térségben nyujtott Google-szolgaltatasok kapcsan jellemzéen a
Google Ireland Limited vesz részt az adatkezelésben.

Az alkalmazandd Google-szerz6dés és szolgaltatas fliggvényében az adatok az EGT-n
kivil is feldolgozhatdk. llyen esetben az Adatkezeld kizardlag a GDPR V. fejezetének
megfeleld adattovabbitasi mechanizmust alkalmazé szolgéltatast vehet igénybe.

23.3. NAV

A szamlazassal kapcsolatos jogszabalyi adatszolgaltatas cimzettje lehet a Nemzeti Adé-
€s Vamhivatal.

23.4. FAR

A feln6ttképzési jogszabaly alapjan kételez6 adatszolgaltatas cimzettje a felnéttképzési
adatszolgaltatasi rendszer és az annak kezelésére jogosult allami szervek.

24. Adattarolas

Az Adatkezel6 személyes adatokat tarolhat:
* sajat szamitoégépen;
* sajat NAS-adattarolén;
* papiralapu dokumentumokon;

* webtarhelyen;
* levelezési rendszerben.

Google Drive és Microsoft OneDrive hasznalata jelenleg nem torténik.
25. Hozzaférési jogosultsag

Az adatokat f6szabaly szerint Perecz Nikoletta Viktoria kezeli.

Kilsé adminisztrator vagy oktaté jelenleg nem kap résztvevdi listat vagy kapcsolattartasi
adatokat.



A személyes adatokhoz csak olyan személy férhet hozza, akinek ez feladata ellatdsahoz
szlkséges.

26. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, kiléndsen:

* jelszoval védett szamitdégépek;

* egyedi hozzaférések;

* automatikus képernybézar;

* naprakész operacios rendszer és alkalmazasok;
* kartevbvédelem;

* WordPress és bévitményeinek rendszeres frissitése;
* HTTPS/TLS titkositott webkapcsolat;

* rendszeres biztonsagi mentés;

* NAS-hozzaférések korlatozasa,;

* lehetOség szerint tobbtényezis hitelesités;

* papiralapu iratok zart tarolasa;

* selejtezés soran biztonsdgos megsemmisités.

27. Adatvédelmi incidensek
Adatvédelmi incidensnek minésul kildndsen a személyes adatok:

* jogosulatlan megismerése;

* elvesztése;

* megsemmisilése;

* modositasa;

jogosulatlan tovabbitasa;

* illetéktelen hozzaférhetbvé valasa.

Az Adatkezel® minden adatvédelmi incidenst dokumental.

Amennyiben az incidens valoszinisithet6en kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 azt a GDPR szerinti hataridén belll bejelenti a
NAIH részére.

Magas kockazat esetén az érintettet is tajékoztatni kell.

28. Adatkezelési nyilvantartas
Az Adatkezel6 belsé adatkezelési nyilvantartast vezet, amely tartalmazza legalabb:

* adatkezelési cél;
* érintettek;

* kezelt adatok;

* Jjogalap;



* cimzettek;
* megbrzésiido;
* alkalmazott biztonsagi intézkedések.

29. Erintetti jogok
Az érintett jogosult:

* tajékoztatast kérni;

* hozzaférni személyes adataihoz;

* adatainak helyesbitését kérni;

* jogszabalyi feltételek esetén torlést kérni;

* az adatkezelés korlatozasat kérni;

* tiltakozni jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen;
* adathordozhatésaghoz val6 jogat gyakorolni;

* hozzajarulasat visszavonni;

* felugyeleti hatosaghoz fordulni;

* birdsagi jogorvoslatot igénybe venni.

Jogi kételezettség alapjan kezelt adat térlése addig nem kdvetelhetd, amig annak
megOrzését jogszabaly elbirja.

30. Erintetti kérelmek kezelése
Az érintett kérelmét:
info@medaroma.hu

cimen vagy

2142 Nagytarcsa, Paal LaszI6 utca 5.
postacimen nyujthatja be.

Az Adatkezel6 a kérelmet fGszabaly szerint a GDPR szerinti egy hdnapon beldl
megvalaszolja.

31. Fellgyeleti hatésag
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag — NAIH

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 1 391 1400



32. Automatizalt dontéshozatal

Az Adatkezel6 nem alkalmaz az érintettre nézve joghatassal jar6 vagy 6t hasonléan
jelentés mértékben érintd kizardlag automatizalt déontéshozatalt vagy profilalkotast.

33. A szabalyzat felllvizsgalata

A szabalyzatot legalabb évente, tovabba kulonésen az alabbi esetekben felll kell
vizsgalni:

* Uj adatkezelési cél bevezetése;

* Uj adatfeldolgozé igénybevétele;

* hirlevél-szolgaltato kivalasztasa;

* Google Ads bevezetése;

* Uj cookie vagy nyomkdvetd technolégia;

* weboldal funkcionalis valtozasa;

* egészségugyi adatok régzitésének bevezetése;

* jogszabalyvaltozas;

* adatvédelmi incidens vagy hatésagi megallapitas.

34. Melléklet

Jelen szabalyzat 1. szamu melléklete a medaroma.hu weboldalon k6zzéteendd
Adatkezelési Tajekoztato.

Nagytarcsa, 2026. augusztus 22.

Perecz Nikoletta Viktoria
egyéni vallalkozé
Adatkezeld
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